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systemer og -produkter, bade i den offentlige deri private sektor.

Adressen er samtidig en geografisk nggle, somiitrer steder og be-
givenheder. Vigtige funktioner, som 112, ambulajecetster, politi og
beredskab, post og transport, GPS mm., er heltrafigg af gode adres-
ser. Forkerte eller mangelfulde adresser fgrangifektivitet og fejl, og
kan i veerste fald endda fare til tab af menneskeliv

Fri og uhindret adgang til adresser af hgj kvaktetil fordel for borgerne
og danner samtidig et grundlag for at hgste stewengter i den offentli-
ge forvaltning og i erhvervslivet.

Dette var argumentet for at de officielle danskeeasedata blev "frikgbt”
i 2002.

Ved "frikgb” forstas, at prisen pa data saettesuil, sdledes at brugerne
kan anvende de officielle adressedata uden betélirden myndighed
som skaber og vedligeholder data.

Det er kun fa Europzaeiske lande, der som Danmarkéamemfart en sa-
dan frikgbsordning for adresser.

Gevinster

Erhvervs- og Byggestyrelsen (EBST), der er myndigfoe vejnavne og
adresser, har i foraret 2010 analyseret gevinstegdeden danske adres-
se-frikgbsaftale fra 2002.

Undersggelsens konklusion er, at de direkte gkost@rsamfundsgevin-
ster ved aftalen i de seneste fem ar 2005-2008ae#71 mio. kr. De
samlede omkostninger ved aftalen frem til 2009Jaaret ca. 15 mio. kr.



| 2010 anslas samfundsgevinsterne ved aftalea.til@4 mio. kr. medens
omkostninger udger ca. 1,5 mio. kr. Ca. 30 % afrggerne tilfalder det
offentlige og ca. 70 % de private aktarer.

Undersggelsen, som er udfart for EBST af COWI &tShl.a. baseret pa
oplysninger fra de 22 datadistributgrer som foremdle frikgbte adresse-
data via Den Offentlige Informationsserver, Ol&wv.ois.dR).

Undersggelsen medtager kun de direkte gkonomiskmgger hos de

godt 1200 parter som modtager adressedata fra $rdidtributar. Un-

dersggelsen medtager saledes ikke de supplereondemiske gevinster,
som opstar i de efterfglgende distributionsled,som ligeledes ma an-
tages at have en meget betydelig starrelse. Etrgdeleherpa er brug af
adresser i GPS-systemer.

Som illustration kan det naevnes at 46 % af de darfakilier ifglge
Danmarks Statistik i dag har et GPS navigationsgysDette svarer til
ca. 1,3 mio. solgte GPS-systemer, som hver haropn & alle danske
adresser.

Konklusioner

Undersggelsen dokumenterer at frikgbsaftalen, setnvat forventet, har

veeret en central forudsaetning for at realiseredaditye samfundsmaessi-
ge gevinster ved genbrug af offentlige adressedatdersggelsen peger
imidlertid ogsa pa, at det ikke er alle de forveletgevinster, som er ble-
vet realiseret.

Dette gaelder f.eks. indenfor virksomhedsomradet.(l€VR) og forsy-
ningssektoren, hvor brugen de officielle adreskke ier udbredt endnu.
Ifglge Danmarks Statistik fgrer dette bl.a. til,viksomheder som be-
skeeftiger ca. 15 % af arbejdsstyrken er registigietn adresse, der ikke
er officiel. Borgere og virksomheder oplever ligids, at nye adresser of-
te farst nar brugerne af de enkelte it-lgsninged ster forsinkelse.

COWI peger pa, at det bade er tekniske, traditiémsb og lovgivnings-
maessige barrierer, der er arsag til denne situation

EBST er pa denne baggrund opmaerksom pa at deatfertsidfordringer,
der skal lgftes i de kommende ar.
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1. Baggrund for undersggelsen

1.1 Aftalen om bedre adgang til offentlige data

Finansministeriet og kommunerne indgik i 2002 etalaf med titlen
"bedre adgang til offentlige datd” Aftalen kaldes ofte "frikgbsaftalen”.

Aftalen betgd bl.a., at de adressedata, inkluseagmfiske koordinater,
som kommunerne op igennem 1990’erne havde tilvegtbiblev stillet
til rAdighed uden betaling for data.

Op til aftalens indgaelse var situationen praegettiéfiedshed med, at
kommunernes data i praksis var utilgaengelige, fendbruger skulle ind-
ga aftale om pris og vilkdr med hver enkelt kommuResultatet var at
der i privat regi blev anvendt ressourcer pa atyggb et antal alternative
adressesamlinger af svingende kvalitet, selv omodffentlige allerede
var i besiddelse af de bedst mulige data.

Efter aftalens gennemfarelse kunne savel private sffentlige brugere
rekvirere kommunernes adressedata via Den Offenthigprmationsser-
ver (www.ois.dl), alene mod betaling af distributionsomkostningern

1.2 "Frikgbsaftalens” formal og betydning

Det erkleerede formal med frikgbsaftalen var, atesén udbredt anven-
delse af de offentlige adressedata til kommercisbwel som ikke-
kommercielle formal.

Hensigten var, at forbedre offentlig og privat segvog at fremme bor-
gernes sikkerhed (ambulance, politi og beredskabhgm brug af de of-
ficielle adresser som en feelles "reference”, dkresiforskellige it-lgs-
ninger spiller sammen. Da adresserne samtidig @agrmfisk stedfeestede
ved hjeelp af koordinater, kunne de samtidig anversten geografiske
nggler i digitale kort eller f.eks. til optimerirad ruteplanleegning.

Den Digitale Taskforce, der som forberedelse &laft havde gennem-
fart en grundig analyse af omradet, forventedest aiget genbrug af de
stedfeestede adresser ville medfgre store samfuodswiiske gevinster.

Som en konsekvens af aftalen forsvandt en reekkle afarrierer som op-
star, nar brugen af offentlige data er baseretpbéwsret eller licens. Ef-
ter aftalens ikrafttreedelse kunne en rekvirent naftemidle og udveksle
de frikgbte data med andre parter, uden at denttiffe skulle admini-
strere licensbetaling eller handhaeve ophavsretsteg|

Aftalen tradte i kraft i 2003, men blev farst viliggjort fuldt ud i 2005
efter en aendring i OIS-bekendtggrelsen, som fjerreedraekke juridiske
begraensninger for vidergivelse af adressedatadid part.

! Aftalen omfattede — udover adresserne — ogs&fdaBBR, ESR, matriklen og ting-
lysningen. Dette notat omhandler alene gevinstiansa vidt angar adresserne.
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1.3 Aftalens omkostninger og driftsgkonomi

Som et led i aftalen fik kommunerne en trearig kengation pa i alt 9,6
mio. kr., samtidig med at de blev forpligtet til &rig ajourfgring af data.

Hertil kom EBSTs omkostninger til distributionendd frikgbte adresse-
data gennem OIS, som i perioden 2005-2009 er apgjj&-6 mio. kr. i
alt. Den samlede omkostning ved aftalen i de feaaérsaledes ca. 15
mio. kr.

| indeveerende ar udgeres aftalens omkostningee aérOIS’ omkost-
ninger til distribution af de frikgbte data, svadertil ca. 1,5 mio. kr.

1.4 EBSTs rolle

Erhvervs- og Byggestyrelsen (EBST) har, i medfgBBR-loven, det
overordnede myndighedsansvar for Danmarks systemejlavne og
adresser, som kommunerne registrerer i Bygnings-Boligregisteret
(BBR).

Det er endvidere EBSTs opgave at stille BBRs daajnder adresserne,
til radighed for andre parter pa en hensigtsmaasside igennem OIS,
hvorfra et antal registrerede "datadistributgre€kvirerer og viderefor-

midler data til brugere og lgsningsudviklere.

Siden 2009 har EBST desuden stillet adressedatadiijhed direkte og
online ved hjeelp af tjenesterne "Adresse WebsesVigBWS), som dog
indtil videre kun har en begraenset kapacitet.

EBST har siden 2004 opretholdt et teet samarbejdk daenest centrale
offentlige og private brugere af adressedata, ltEuhl2, politiet, brand-
0og ambulanceberedskaberne, Post Danmark samt eraeuaf digitale
kort og andre stedbestemte tjenester, f.eks. GB®&agr.

Som faglge af disse aktiviteter har EBST derfor dimeerket generelt
overblik over anvendelsen og nyttigggrelsen afrtt@lbte adressedata.

2. Veerdianalysen

| 2009 besluttede EBST at gennemfgre en undersageisrm af en
"veerdianalyse”, som kunne dokumentere de samfundsigeegevinster
af frikgbsaftalen. Firmaet COWI fik til opgave atfare arbejdet, baseret
pa de retningslinjer som findes i den offentligesiness case model for
digitaliseringsprojekter. Resultatet af analysarligger nu.

2.1 Analysens resultater: Omfanget af brug

Analysen viser at de frikgbte adressedata i 2069 bideregivet til i alt
1236 forskellige offentlige og private parter. Agsk videregivelser om-
fattede 286 en fuld, landsdaekkende kopi af alless#r.

Tallene er baseret pa oplysninger som COWI i fabA@d0 indhentede
direkte fra OIS’ datadistributgrerne. Sammentaeimghedtager kun op-



lysninger fra de 14 besvarelser som indkom fra @ét 22 datadistri-
butgrer. Det faktiske tal vil sdledes ngdvendigee hgjere.

Distributgrene skgnner at 12 ud af de 286 landsdeslk videregivelser
sker til it-lgsninger eller produkter som har mered en million slut-
brugere, medens den overvejende hovedpart af goetserne (ca.
1000) har under 1000 brugere, dvs. at de typiskatierfen enkelt myn-
dighed eller virksomhed.

Ifalge COWI peger tallene desuden pa, at skensrgeessi70 % af vide-
regivelserne sker til den private sektor, meden2@&s6 leveres til stat og
regioner og ca. 10 % til kommunerne.

2.2 Analysens resultater: Direkte gkonomiske géstins

Pa baggrund af tallene for anvendelsen af adresse&ankluderer
COWI, at de direkte gevinster af datafrikgbet ferfdm ar 2005-2009,
kan anslas til i alt ca. 471 mio. kr.

Baseret pa OlS-distributgrernes forventning om @rfd veekst i 2010,
anslas vaerdien af datafrikgbet i indevaerende &04Imillioner kr.

Som neevnt ovenfor i afsnit 1.3 har omkostningerad aftalen veeret
hhv. ca. 15 mio. kr. i alt i arene frem til 2009 @&y 1,5 mio. kr. i 2010.

2.3 Beregningsmetode

Analysens veerdiberegninger er baseret pa en astaget, at den gko-
nomiske veerdi af de frikgbte adresser i den enkelgsning, svarer til
den pris som brugerne, f.eks. HT/DSBs "Rejseplanfaktisk betalte for
kommunernes adressedata for frikgbsaftalen. Denedanveerdi af de
anvendte adressedataseet vil i sa fald udgere &a,&r.

Der kan bade anfgres argumenter for at denne \eefdr lavt sat og for
at den er for hgijt sat.

For det farste synspunkt taler, at prisen i 2008, tbr frikabsaftalen, var
baseret pa, at brugeren kun matte anvende daigng formal (single site
licens). Efter aftalen kan enhver rekvirent delefrilaabte data med an-
dre, herunder integrere data i produkter med vidgefor gje. | sa fald
er brugsveerdien af dataseettet i dag starre eraftéden.

For det andet synspunkt taler, at den generelligatiggring i samfundet
og den ggede udbredelse af digitale grunddata €@e8, alt andet lige
ville have resulteret i en nedadgaende pris pasadrae.

Det kan i denne forbindelse tilfgjes, at priseniis&arende data i en reek-
ke andre EU-lande i dag, nogenlunde svarer tileprisa de danske data
for frikgbet.

For at tage hensyn til de beskrevne usikkerhedgrafoforsigtigheds-
hensyn, nedskriver analysen den beregnede veeatira§sedata med 25
%, saledes at kun 75 % medtages i resultaterne, (@&% x 577,8 mio.
kr.) = 433,4 mio. kr.
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Analysen medtager endvidere de besparelser somrfaigat virksomhe-
derne ikke leengere skal anvende ressourcer pégd aftaler med kom-
munerne om kgb, rettigheder og dataleverance. args\de er kommu-
nernes besparelse som fglge af, at de ikke leersffateforesta forhand-
linger, aftaler og leverance af data, indregnehvigsten.

Disse besparelser er beregnet til i alt ca. 37¢ ki i &rene 2005-2009.

3. Andre gevinster

3.1 Gevinster i veerdikeedens efterfalgende led

Veerdianalysen medtager kun de direkte gkonomiskengfer hos de
godt 1200 parter som modtager adressedata fra 8rdi&tributar. De
supplerende gkonomiske gevinster, som opstar iftdefagende distri-
butionsled, er sdledes ikke omfattet af analysen.

Dette er eksempelvis tilfeeldet hvis den rekvirelgr modtager data fra
en distibutgr, er leverandgr af data til GPS-system

1. led: OIS

Datadistributerer, 2. led 3 led - ST
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Vdetligere videregivelse

Cadm. og distributionsombkost.)

Den pageaeldende virksomhed integrerer i sa faldsadoata med andre
relevante data i et GPS dataprodukt, der seelgesevid producenter af
GPS bilnavigationssystemer. Hver producent af dizB&-systemer ind-
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bygger data i sine produkter som via flere engogset detail-led videre-
seelges til den enkelte bilejer. (Se diagram ovénfor

Som illustration af det samlede marked for adrestsedkan det anfares at
46 % af de danske familier ifalge Danmarks St&tistiag har et GPS
navigationssystem. Dette svarer til at ca. 1,3 readgte GPS-systemer,
hver har en kopi af alle danske adresser.

Undersggelsen medtager som naevnt kun gevinsterg 2. led. De gko-
nomiske gevinster, som er forbundet med et genafulg frikgbte adres-
sedata i 3., 4., 5. og efterfalgende led (som leeskrovenfor), er ikke
medtaget i veerdianalysen, men forventes ogsa at érawmeget betydelig
starrelse.

3.2 Indirekte og afledte gevinster

Analysen medtager heller ikke ikke indirekte ogedfe gevinster, der
bl.a. er opstaet som falge af:

e at dobbeltregistreringen i alternative dataseet taddt, i og med at
offentlige adressedata blev til radighed for aBelige vilkar,

» at borgerne har faet starre sikkerhed for at 1@fhuance, politi
og det gvrige beredskab kan anvende samme grunddata

» at brugerne lettere kan rapportere fejl og maniglet fejlene kun
skal rettes af en part, et sted: kommunen i BBR

« at de anvendte adressedata, pa grund af de laaxendkadstninger,
alt andet lige vil blive opdateret med aktuelleadayppigere og

» at adressedata for hele landet blev stillet tilighed i en kendt
kvalitet og i et fast og standardiseret dataformat.

4. Potentiale for yderligere gevinster

4.1 Udfordringer — Ikke alle forventninger indfriet

COWI bemeerker i sin analyse, at de gevinster som Digitale Task-
force i 2002 forventede, ikke fuldt ud er indfriet.

Farst og fremmest viser undersggelsen, at en raggkige samfunds-
omrader og sektorer — pa trods af de eendrede gkskewilkar for an-
vendelse — endnu ikke anvender de officielle addss.

Dette geelder f.eks. virksomhedsomradet (bl.a. C\#B) forsynings-
sektoren, hvor der har veeret tradition for selindsamle adresseoplys-
ninger. Ifglge Danmarks Statistik har dette blandconsekvens, at virk-
somheder som beskeeftiger ca. 15 % af arbejdsstydagbefolkningen)
er registreret pa en adresse, der ikke er officiel.

Lignende problemer med uoverensstemmende adregsemger som
farer til dobbeltarbejde, fejl eller usikkerhedydes i andre statslige og
kommunale fagsystemer.



COWI peger pa, at det bade er tekniske, traditiémsb og lovgivnings-
maessige barrierer, der er arsag til denne situation

Analysen har herudover fundet en raekke barrierézlkadisk og organisa-
torisk art, som forhindrer en rationel og tilstraek$ hyppig opdatering af
adressedata i de it-lgsninger som anvender adnesser

Borgere og virksomheder oplever sdledes ofte, atyeadresse (eller en
eendring af en eksisterende) farst slar igennemeneddrsinkelse pa ma-
neder, eller endog ar — f.eks. i GPS-systemer. Koisekvensen er, at
ambulance og politi, eller en virksomheds kunderlegrandgrer ikke

kan finde frem, har dette selvsagt alvorlige konseker.

4.2 Plan skal sikre yderligere gevinster

Disse udfordringer er genstand for EBSTs seerligmasgksomhed i
2010-2011, i forbindelse med en plan der skal styalresserne som et
element i den danske infrastruktur.

Planen tager udgangspunkt i dokumenterede behanfraekke centrale
brugere af adresser og adressedata, og har somatro@ha yderligere
samfundsgevinster og fremme gkonomisk vaekst ogadlfgirvaltning.

Kontaktoplysninger:

Erhvervs- og Byggestyrelsewww.ebst.dk e-postebst@ebst.dk
Specialkonsulent Morten Lind: TIf: +45 3546 6245ast:mli@ebst.dk
Kontorchef Sgren Rude: TIf: +45 3546 6309, e-past@ebst.dk
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